
8:00-8:30

8:30-9:00
Conferencia de apertura: El caso y otras herramientas del TEC de
Monterrey en el modelo TEC21

9:00-9:45
Conferencia: Redes de investigación, una estrategia para potencializar la
estrategia del conocimiento

9:45-10:00 Ponencia: El dilema de una pequeña muebleria en Barranquilla

10:00-10:15

10:15-10:35
Ponencia: Innovación en el sector muebles: Una mirada hacia los procesos 
disruptivos en la elaboración de productos en madera

10:35-10:50
Ponencia: APP de 5S para auditoría en pymes fabricantes de muebles de 
madera

10:50-11:20
Conferencia de cierre primera jornada: Factores que inhiben el cambio 
organizacional para aproximarse a la sustentabilidad

11:20-11:35 Bicentenario del Perú: Arte y cultura

11:35-11:50 Relatoria y cierre primera jornada 

HORA

14:00-14:15
Ponencia: Influencia del Covid 19 en la capacidad de producción en 
fabricas de muebles de madera para el hogar

14:15-15:30
Panel: Consultoría empresarial de estudiantes al caso de enseñanza 
Muebles Bergere: El dilema de la era digital 

15:30-15:45

Presentación de libro: Gestión empresarial. Casos de enseñanza sobre
decisiones y estrategias. 
Caso 1: Capacidad de producción de muebles para el hogar frente al Covid
19: Caso Mueblería Villanueva LTDA. (Colombia) 
Caso 2: Negocios Generales Morana SRL. Impacto COVID en la situación
económica y financiera 2019-2020 (Perú)
Caso 3: Decorhouse Muebles y Colchones, un plan estratégico desde la
Bipolaridad (Colombia)
Caso 4: La Industria del Mueble para Salones de Belleza Frente a la Crisis
del Covid-19: Caso N2SALON (México)
Caso 5: Muebles Bergere: El Dilema de la Era Digital (Colombia)
Caso 6: Innovación empresarial con enfoque social. Un caso de la empresa
CP Industrial (El Salvador - Colombia)
Caso 7: Un desafío en el talento humano: Caso de Empresa Familiar
Mueblera (México)
Caso 8: Integración Vertical del Sistema de Valor del Mueble: El Caso del
Grupo Patria (Argentina)
Caso 9: Estrategias competitivas empresa Maderas del Caribe S.A.S: Caso
de enseñanza (Colombia)

15:45-16:00

16:00-16:15
Ponencia: La propiedad intelectual como estrategia empresarial de la 
empresa Negocios Generales MORANA SRL., Piura, Perú, 2021

16:15-16:30
Caso empresarial del Clúster del mueble CILA: Exportación como estrategia 
frente a la situación pandemia Covid 19

16:30-16:45
Ponencia: Reflexiones generales sobre la transformación digital en 
pymes.Un análisis desde el sector productivo en Colombia y Argentina

16:45-17:00

17:00-17:15 Ponencia: Turismo como dinamizador de la ebanistería ancestral

17:15-17:30
Ponencia: Un desafío en el talento humano: Caso de Empresa familiar 
mueblera.

17:30-17:45

17:45-18:00 Tradición y cultura 

Ph.D Lorena Palacios Chacon
 Tecnologico de Monterrey - Sede Guadalajara (México).

Ph.D Hilda Estrada López 
Coordinadora Red Iberoamericana RITMMA - Universidad del Atlántico (Colombia).

Autores: Ph.D Adriana Uribe Uran; MBA Christian Carvajalino Pérez 
Entidad: Universidad Sergio Arboleda sede Barranquilla (Colombia).

PRIMERA JORNADA: 8:00 – 12:00      

Autores: Ph.D Ana Blanco Ariza; Mg. Adriana Cáceres Martelo; Admr. Ana Palacio Flórez
Entidad: Universidad Simón Bolívar (Colombia).

SEGUNDA JORNADA: 14:00 -18:00  

Moderador: Doctoranda María Emilia Peña Pollastri (Universidad Nacional de Chilecito)
Autor del caso: Ph.D Adriana Uribe Uran (Universidad Sergio Arboleda sede Barranquilla); Marlene Güillín (CEO 
Muebles Bergere)
Panelistas: Estudiantes de la Universidad Nacional de Chilecito; Universidad del Atlántico; Uiniversidad 
Autónoma de Querétaro; Universidad Nacional de Piura; Universidad Don Bosco; Universidad Autónoma 
Metropolitana Unidad Xochimilco; Universidad Simón Bolívar; Universidad Sergio Arboleda. 
Otros empresarios invitados

Responsable: Invitado especial 

Autores: Mg. Carlos Peraza Rico; Mtr. José Martínez Díaz
Entidad: Universidad Don Bosco (El Salvador).

Responsable: Mg. Yira Alvarado Trespalacios
Entidad: Universidad del Atlántico (Colombia).

Responsables: Universidad Nacional de Piura (Perú).

CONGRESO INTERNACIONAL EN GESTIÓN COMPETITIVA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
COLOQUIO ESTUDIANTIL 

Y
 IV ENCUENTRO DE INVESTIGADORES DE LA RED IBEROAMERICANA RITMMA 2021

Receso

Receso

Conclusiones, agradecimiento y cierre del IV Encuentro de Investigadores de la Red Iberoamericana RITMMA 2021

Responsables:Universidad del Atlántico (Colombia)  

Autores: Mg. Yira Alvarado Trespalacios; Mg. Floridalba Olmos Cabellero; Mg. Marta Terán Herrera
Entidad: Universidad del Atlántico (Colombia)  

Autores: Ph.D. Elia Díaz Nieto; Ph.D León Martín Cabello; Ph.D Josefina Morgan Beltrán
Entidad: Univeridad Autónoma de Querétaro (México)

Viernes 12 de Noviembre de 2021
Primera Jornada - Horario:  8:00–12:00  (Hora México)

Segunda  Jornada - Horario: 14:00–18:00 (Hora México)

Acto de apertura del IV Encuentro de Investigadores de la Red Iberoamericana RITMMA 
Saludos oficiales de las autoridades de: Universidad del Atlántico; Universidad Autónoma de Querétaro; Programa Iberoamericano CYTED. 

Autores: Mg. María del Pilar Caliva; Esp. Cristian Emmanuel Ríos; Ph.D Roxani Keewong Zapata
Entidades: Universidad Nacional de Chilecito (Argentina); Universidad Nacional de Piura (Perú).

Autores: Ph.D Graciela Carrillo González; Ph.D Ángel Vázquez García; Ph.D Sergio Solís Tepexpa
Entidad: Universidad Autonoma Metropolitana - Xochimilco (México).  

HORA

Autores: Mg. Eliana Gilda Albrieu; Ph.D Marceliano Payares Ayola; Mg. Meylin  Ortiz Torres
Entidades: Universidad Nacional de Chilecito (Argentina); Universidad Sergio Arboleda sede Santa 
Marta y sede Barranquilla (Colombia) 

Receso

Autores: Ph.D María Getrudis Albán Suárez; MBA. José Herrera Yamunaqué, Mg. Beberly Tineo 
Morán
Entidad: Universidad Nacional de Piura (Perú)

Autores: Mg. Milena Salah Abello; Mg. José Sarmiento Ospino
Entidad: CILA Clúster del Mueble, Atlántico, Muebles Jamar (Colombia)

CIGECOM
Congreso Internacional en Gestión
Competitiva, Tecnología e
Innovación, Coloquio estudiantil y IV
Encuentro de Investigadores de la
Red Iberoamericana RITMMA 2021


